HACETTEPE UNIVERSITESI GENEL SUNUMLARDAN SONRA BiRiMLER VE
ANLATILACAK KONULAR

ODUNC VERME HIZMETLERI (24 Agustos 2016 Saat 11:15 — 12:30)
1.KULLANICI GRUPLARI VE UYELIK ISLEMLERT

1.1. Hacettepe mensuplarinin iiyelik islemleri
1.2. Konuk akademik
1.3. Ozel iiyelik
1.4. Protokol kullanicilar
1.5. ILL kapsaminda gelen kullanicilar
. IADE ISLEMLERI
. UZATMA ISLEMLERI
. AYIRTMA ISLEMLERI
. GECIKME ISLEMLERI
. KAYIP ISLEMLERI
. ILISIK KESME
. iPAD ODUNC VERME
8.1 Odiing verme islemi
8.2 fade islemi
8.3 Giincelleme/Yedekleme
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BELGE SAGLAMA HiZMETLERI BiRiMi (14:00-15:00)

1. BELGE SAGLAMANIN TANIMI
1.1.  Kurum i¢i kullanici belge saglama hizmetleri
1.2.  Kurum dis1 kullanici belge saglama hizmetleri

2. BELGE SAGLAMA HIZMETLERININ ASAMALARI
2.1.  Isteklerin alinmasi
2.2.  Tarama
2.3.  Okuyucu bilgilendirme
2.4. Istegin karsilanmasi
2.5. Okuyucuya ulagtirma
2.6.  Ucretlendirme

3. KURUM iCI BIRIMLERLE YAPILAN BELGE SAGLAMA HiZMETLERI
3.1.  Kampiisler arasi kaynak temini
3.2.  Erisilemeyen kaynaklarin saglama birimine iletilmesi

4. DIS MERKEZLERLE YAPILAN BELGE SAGLAMA HiZMETLERI

4.1. TUBESS
42. KITS
43. OCLC

4.4. Yaymevleri



DANISMA VE EGITiM BOLUMU (25 Agustos 2016 Saat 09:00 — 10:15)

1. TANITIM VE EGITIM: Kullanicilara ve personele yonelik diizenlenen tanitim ve
egitim programlarinda izlenen is akis siiregleri tartigilacaktir.

1.1.Elektronik Kaynak Tanitim1 / Egitimi
1.2 Kiitiiphane Web Sayfas1 Tanitimi / Oryantasyon
1.3.Personel Egitimi / Hizmet I¢i Egitim

2.TARAMALAR: Kullanicilarin gereksinim duydugu bilgiler nelerdir? / Kullanict
ozelliklerine gore bilgi gereksinimleri nasil degisiklikler gosterir? Sorulari tartigilacaktir.

2.1 Atif Taramasi

2.2 Konu Taramast

2.3.Adres Taramasi

2.4.Yazarlar I¢in Yapilan Taramalar / Akademik Danismanlik
2.5.0dev ve Arastirma

3. DANISMA SORULARI: Danigsma Ofise gelen sorular nelerdir? Hangi yollarla
cevaplandirilir? Sorular tartigilacaktir.

3.1 E-Posta
3.2 Cevrimici Danisma Hizmeti

3.3 Telefon
3.4 Ofis Ici

4. KUTUPHANE WEB SAYFASININ YONETIMI: Kiitiiphane web sayfasinin igerik
yonetimi hakkinda bilgiler verilecektir.

5.KUTUPHANE DUYURULARI: Kullanicilara yonelik yapilan duyurular ve izlenen
yontemler tartigilacaktir.

6. KUTUPHANE HiZMETLERININ PAZARLANMASI: Kiitiiphane hizmetlerinin
pazarlanmasina yonelik hizmetler tartigilacaktir.

6.1 Kiitiiphaneye ait sosyal paylasim sitelerinin yonetimi
6.2 Kiitiiphane mobil uygulamasinin igerik yonetimi

6.3 Kiitiiphane hizmetlerini tanitan dokiimanlar hazirlamak
6.4 Kiitiiphanede yer alan TOTEM’in yonetimi

7. ACIK ERIiSIM SISTEMININ YONETIMIi: DSPACE Agik Erisim Sistemi yonelik
yapilanlar tartisilacaktir.

8. KUTUPHANE OTOMASYON SISTEMI YONETIMIi: Symphony Kiitiiphane
Otomasyon Sistemine yonelik yapilanlar tartigilacaktir.

GORSEL ISITSEL KAYNAKLAR VE ENGELLI HIZMETLERI BIRIMI (13:30-14:30)

1- GORSEL ISITSEL KAYNAKLAR HIZMETLERININ TANITIMI
2- ENGELLI KOLEKSIYONU VE HiZMETLERI






